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AudaExpert 3 2.8

Patch-Informationen
1 Patch Version 2.8.2356 /AP lll Kernel 29.1.203

Mehrwertsteuerumstellung 2021 — Mitdiesem Update wird die
Mehrwertsteuerumstellung ab dem Stichtag 01.01.2021 von 16% auf 19%
gestellt. Sie konnen diese Konfiguration auch manuell einstellen — siehe
Patch Version 2.8.2336/ AP 1l Kernel 29.1.194

Wenn im Lohn/ Lackfaktoren — Dialog im Lackiersystem nichts ausgewahlt
wurde, wird nun standardmanig Hersteller verwendet.

Ein Fehler beider Textbausteinibernahme fir Restwertb6rsen wurde
behoben

Ein Fehlerbeider Verschlisselung TLS 1.2 wurde behoben, wodurch Emails
nicht korrekt versandtwurden.

Ein Fehler beim Emailversand wurde behoben, wodurch Umlaute und
Internetadressen beim Empfanger nichtkorrektdargestelltwerden konnten
Ein Fehler beim Speichern von Emailvorlagen wurde behoben

Im Optionsdialog unter den Email-SMTP Einstellungen wurde das Verhalten
der Checkboxen korrigiert

2 Patch Version 2.8.2337 / AP Ill Kernel 29.1.197

Der Prozentsatz fur die Differenzbesteuerung bei der Bewertung wurde auf
2,1% geandert.

3 Patch Version 2.8.2336 /AP Ill Kernel 29.1.194

Anpassungen aufgrund der Mehrwertsteuerumstellung zum 01.07.2020
o Mitdiesem Update wird eine automatische Mehrwertsteuerumstellung
in ihrem Programm zum 01.07.2020 durchgeftihrt. Wenn Sie zu diesem
Stichtag das Programm starten erscheintfolgender Hinweistext:

| Die Mehrwertsteuer wurde noch nicht angepasst. Soll
die Umstellung jetzt gestartet werden?

[ Ja ][ Nein ]

Mit dem Klick auf Ja, werden alle Mehrwertsteuersétze von 19% auf
16% verandert, die Sie inihrem Programm hinterlegthaben. Alle
zukilinftigen angelegten Auftrdge werden automatisch mit 16% MwSt
angelegt.
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o In den Optionen unter Module | Verwaltung | Optionen | Programm |
Allgemeine Einstellungen | Allgemein stehtlhnen jetzt die Funktion zur
automatischen Mehrwertsteuerumstellung zur Verfigung.

Module

= Programm Aligemein PDF Einstellungen Kommunikatic Datensi g Support
Allgemeine Einstellungen Darstellung
* Auftragsbearbeitung +Masken auf BildschirmgroRe skalieren ~ Schriften auf Bildschirmgroie skalieren
* Datenim-, -export Terminal-Server: Anmeldedialog erzwingen v groBe Symbole verwenden
* Kalkulation, Bewertung Pen-Funktionen aktivieren
* Restwertbérsen Tool-Tips links oben Maus-Scrollrad in Comboboxen deaktivieren
* Schadennetze
Mehrwertsteuer
Aktuelle MwSt Stichtag
19 01.07.2020

Mehrwertsteuerumstellung starten
Neue MwSt
16

oK

o Im Bereich Mehrwertsteuer kdnnen Sie den Regelsteuersatz fur die
Auftragsberechnung vorgeben und zu welchem Stichtag dieser aktiv
sein soll. Mit dem Klick auf Mehrwertsteuerumstellung starten kann die
Umstellung auch manuell ausgefuhrtwerden.

o Die Mehrwertsteuerin der Kalkulation wird iber das Kalkulationsdatum
gesteuert. Ab dem 01.07.2020 wird der Mehrwertsteuersatz von 16%
verwendetund davor werden 19% verwendet. Im Bedarfsfall kbnnen
Sie das Kalkulationsdatum in den Kalkulationskonstanten anpassen.

o Sie kdnnen die Mehrwertsteuer fir einzelne Auftrage auf der
Ergebnismaske manuell anpassen.

4 Patch Version 2.8.2330 /AP lll Kernel 29.1.193

e Ein Fehlerwurde beidem Klick auf ,Stammadresse bearbeiten“behoben

e Ein Fehlerwurde beim Aufruf des Minderwertes behoben, wenn eine
bestimmte Option aktivwar

e Ein Fehlerwurde behoben, wodurch die Nutzlastnach der

Fahrzeugidentifikation falsch berechnetwurde

Die Kontroll-Email beim Regionalen RWB wird wieder korrekt verschickt

Die KBA-Nummer wird nach einer VIN-Abfrage wieder Ubernommen

Der zweite Reifensatz kann wieder korrekt erfasstwerden

In Vorbereitung auf zukinftige Programmanpassungen wird die Funktion

,EXport an Drittsoftware”nicht mehr unterstitzt
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Patch Version 2.8.2327 / AP lll Kernel 29.1.191
e Die Fahrzeugidentifikation des Herstellers DS wird nun korrekt ausgefuhrt.

Patch Version 2.8.2320 / AP lll Kernel 29.1.175

e Email Verschlisselung TLS 1.2
o Eswird standardmalfdig nur noch die Emailverschlisselung TLS 1.2
oder keine Verschlisselung beim Emailversand tiber direkt SMTP
unterstitzt. Sollte es zu Problemen beim Emailversand nach dem
Update kommen prifen sie bitte ob in den Einstellungen unter
Programm | Allgemeine Einstellungen | Email | Konten | Konten
konfigurieren derrichtige Porthinterlegtist (in der Regel 465 oder 587
genaueres konnen Sie beiihrem SMTP-Anbieter erfragen).
e Anpassung bei VALUEpilot2, die Schadennummer istkein Pflichtfeld mehr
e NeuesFeature Vorgangsdaten in neuen Auftrag kopieren
¢ Neue Felderund Anpassungen auf verschiedenen Masken
o NeuesFeld ,Feinstaubplakette“auf der Nationalen 1
o Neue Listbox,Besichtigungsbedingungen®auf der Nationale 2
o Letzte Prufung ,EG-Kontrollgerat‘auf der Nationale 2
o Zeichenerweiterung des Feldes ,Anwesend*“auf der Ubersichtund
Nationale 1, es kdnnen nun 255 Zeichen erfasstwerden.
Zusatzliches Feld ,Bemerkung”fur montierte Bereifung
Neue Reifenart,,Nachgeschnitten®
o NeuesFeld ,Km-Stand derletzten Wartung“auf der
Kalkulationsfaktoren-LIS
e BeiderRegelprifungistes nun mdéglich eine automatische Prifung vor
Restwertbdrsenversand auszufuhren.
e NeuesFeature — Léschenvon Eintrdgen in der Kennzeichenpriifdatei
e Wertetbernahme in den Minderwert
o Wenn derWiederbeschaffungswert (durch Code 933,937, 940, 950,
961, 962) und Veraulerungswertohne MwsSt. (durch Code 902,904)
vor Aufruf des Minderwertes berechnetwurden, werden diese Werte
nun automatisch in den Minderwert ibernommen.
e Neue Option furautomatische Versandjobs, sodass die Absenderadresse des
Vorgangssachverstandigen verwendetwird.
e Neues Feature — Standardwertfirdas Anlegen neuer Adressen im Vorgang
o Inden Buroeinstellungen kann fur jedes Buro unter
Adressarten/Debitoren eine Adressartals ,Standard“ definiertwerden.
Dadurch erhaltjede Adresse, die Sie neuin einem Vorgang erfassen
automatisch diese Adressart.
¢ Neue Optionen fur die Auftragsbearbeitung
o Inden Einstellungen unter Auftragsbearbeitung | Allgemeine
Einstellungen | Allgemein -> Gruppe ,Sonstiges” gibtes eine Checkbox
,<Automatische Berechnung von Netto/Brutto-Werten“wenn diese
Funktion aktiviert ist, werden alle Werte von Netto / Brutto nach
Eingabe eines Wertes automatisch anhand der Mehrwertsteuer
berechnet.

O O
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o Esgibtin der Gruppe ,Sonstiges®eine neue Checkbox,Landerkennung
automatisch vorbelegen®wenn diese Funktion aktiviertist, wird
automatisch der Wert beim Anlegen von neuen Adressenindie
Landerkennung geschrieben, den Sie in der Checkbox eingetragen
haben.

e Neue Optionen furdie Kalkulation und Bewertung

o Inden Einstellungen unter Kalkulation, Bewertung | Audatex Kalk./Bew.
Gibt es eine neue Option ,Minderwerte automatisch in Bewertung
,weitere Korrekturen“ tbernehmen®. Dadurch werden der Minderwert
und LIS-Minderwertautomatisch bei ,weitere Korrekturen“fardie
Bewertung eingetragen.

o Esgibteine neue Option ,Bewertungsergebnisse nach Léschen der
Bewertung durch Anderung bewertungsrelevanter Daten beibehalten®.
Bei Aktivierung bleiben die Zahlen erhalten, sodassim Falle einer
manuellen Wertermittlung diese Werte nach Anderung
bewertungsrelevanter Daten beibehalten werden. Das
Bewertungslayoutund die Schnittstellenweitergabe werden weiterhin
geldscht.

o Esgibteine neue Option ,Minderwert, erhebliche Reparaturkosten nicht
automatisch vorbelegen®, wenn diese Funktion aktiviertist, werden die
erheblichen Reparaturkosten nichtmehr mitden gesamten
Reparaturkosten aus der Kalkulation vorbelegt.

e FehlerbehebungbeimVorgangsdaten kopieren wurden die Beteiligungen
nicht korrekt gesetzt.

e Fehlerbehebung beider AudaParts Kalkulation wurde die
Kalkulationsuberschriftmit Datum angedruckt.

e Fehlerbehebungim Kernelwurde ein falsches Label beider
Fahrzeugidentifikation angezeigt, wenn Fahrzeugidentifikationsnummer und
Schwackeschlissel nichtzusammengepassthaben.

e Fehlerbehebungbeim Bewertungsergebnis mitMeilenangabe

e Fehlerbehebung beider Fotobearbeitung

e Fehlerbehebung, das Datenbankfeld ,WBWWertMwst‘ gibtden Wert der
Mehrwertsteuer wieder aus.

o Fehlerbehebung beider Sortierung von Priifregeln

e Fehlerbehebung beiden Restwerthietern, sollten Gebote per Hand erfasst
werden, werden nun vorher gesetzte Favoriten beibehalten.

Patch Version 2.8.2011 / AP lll Kernel 29.1.175

e Fehlerbehebung beider Bewertung
o Eswurde ein Fehlerbeider Aktualisierung des Grundwertes behoben.

Patch Version 2.8.2009 / AP Ill Kernel 29.1.175

e NeuesFeature ,VALUEDpilot2*:
o Beim Aufruf der VALUEpilot-Maske wird nun automatisch der
VALUEpilot2 gedffnet.
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Auf der Maske haben Sie dennoch die Méglichkeitden VALUEpilot 1
weiterhin tber den oberen Reiter zu nutzen.
Uber Optionen | Kalkulation, Bewertung | VALUEpilotkénnen sie im
Bereich ,VALUEpilotVersion“auswahlen, welche Version
standardmalfig aufgerufen wird.
Weitere Informationen zum VALUEpilot2 konnen sie tiber diesen LINK
erfahren.

e Anpassung der BOSCH-Schnittstelle an die neue ESI[tronic]2.0 Version Mai

2018.
e Fehlerbehebung beim Restwertbdérsenversand
o Eswurde ein Fehlerbehoben, beidem ein auslandisches

Zulassungsland nichtkorrektan die Restwertbdrse Ubermitteltwurde.

9 Patch Version 2.8.2005 /AP Ill Kernel 29.1.175

e NeuesModul ,,BOSCH-Diagnose*:
o Mitdieser Programmyversion bekommen AudaExpert3-Nutzer ein
Werkzeug
zur Hand mitdem Fahrzeugdiagnosen tiber die BOSCH-Software in
AudaExpert 3 eingelesen und verarbeitetwerden.
o Das Modul BOSCH-Diagnose istkostenpflichtig. Nahere Informationen
erhalten Sie von dem fur Sie zustandigen Vertriebs-Mitarbeiter.
e NeuesFeature Sofortauskunft
o Inder Sofortauskunftwird jetztbei der Kennzeichensuche die
Teilzeichensuche unterstiitzt, sodass Kennzeichen besser gefunden
werden.
e Fehlerbehebungbei Beteiligten
o Der gesetzte Haken ,Beteiligung istvorsteuerabzugsberechtigt* wird
wieder korrekt gespeichert.
e Fehlerbehebung beider Erfassung der Erstzulassung
o Ein Fehlerwurde korrigiert, wodurch das Datum der Erstzulassung bei
einer Jahreseingabe von 99 und darunter falsch vervollstandigtwurde.
e FehlerbehebungbeiderKalkulation
o Wenn man keine Laufleistung innerhalb der Kalkulation erfasstwird das
Feld Laufleistung nichtmehrin der Kalkulation angedruckt.
e Fehlerbehebunginden Optionen
o Der Reiter fur Einstellungen AudaNet| Importeinstellungen wird wieder
korrekt dargestellt.
o Der PfadflrdenImport von zuséatzlichen Dokumenten wird wieder
korrekt gespeichert.
¢ Das Dateiformatbeim Einfliigen von Fotos wird jetzt gepruft, sodass nur
korrekte Dateiformate eingefigtwerden kénnen.

10 Patch Version 2.8.1815 /AP lll Kernel 29.1.172

e Neues Feature Englische Kalkulation
o In den Kalkulationskonstanten kann man nun die Ausgabesprache der
Kalkulation auf Englisch stellen.


https://www.autoonline.de/assets/documents/downloads/axo_valuepilot_A4_180529.pdf
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Fehlerbehebung beider Datumseingabe im Feld HU.

Der Dialog Textbaustein bearbeiten wird wieder maximiertdargestellt.

Der Kommunikationsmanager kann bei einem geschlossenen Vorgang wieder
komplettbedientwerden.
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11 Patch 2 Dezember 2016 (Version 2.8.1705 /AP lll Kernel 29.1.166)

e Neues Modul,Qualitatssicherung®:
o Mitdieser Programmyversion bekommen AudaExpert 3-Nutzer ein
Werkzeug
zur Hand mitdem eigene Prozesse eingehalten und Ablaufe optimiert
werden kdnnen.
o Das Modul Qualitatssicherung istkostenpflichtig. Nahere Informationen
erhalten Sie von dem fir Sie zustandigen Vertriebs-Mitarbeiter.
¢ Neues Feld Reparaturauftrag
o Aufden Masken Ubersichtund Ergebnisse steht eine neue Checkbox
.,Reparaturauftrag“zur Verfigung.
o Der Status der Checkbox (aktiv/ inaktiv) kann in der Textverarbeitung
und Qualitatssicherung ausgewertetwerden.
e Allgemeine Anderungen:
o Unter Benutzer/Rechte kann die Liste der AudaExpert 3-Anwender jetzt
Uberdie Eingabe eines Suchbegriffsin den Tabellenkopfgefiltert
werden.

12 Patch 2 August 2016 (Version 2.8.1508 / AP lll Kernel 29.1.153)

e Fehlerbehebung Bewertung
o Ein Fehler,welcherbeider Eingabe eines Besichtigungsdatums mit
Uhrzeitauftrat, wurde behoben.
o Die Eingabenvon Tauschaggregaten oder fehlenden Teilen auf dem
Rechenblattwerden jetzt wieder korrekt gespeichert.

13 Patch August 2016 (Version 2.8.1506 / AP Ill Kernel 29.1.153)

e Fehlerbehebung auf der Foto-Maske
o Ein Fehlerwurde behoben, bei dem der Button ,Speichern unter® nicht
funktionierte.
o Ein Fehlerwurde behoben, beidem die Buttons furdie Verkleinerung/
VergroRerung der Vorschaubilder nichtfunktionierten.

14 Patch Juni 2016 (Version 2.8.1504 / AP Ill Kernel 29.1.153)

e Fehlerbehebung fur Textverarbeitung:
o DieFunktion ,Speichern als PDF* speichertDokumente jetztimmerals
Original ab.
o BeiVerwendungderFunktion ,Speichern als RTF* wird die
Seitenanzahl jetztkorrekt gespeichert.
o Ein Fehlerbeidem die Adresse der Reparaturfirmainder
Gutachtenansichtnichtangezeigtwurde, wurde behoben.
e Fehlerbehebungallgemein:
o Das Feld ,Name®auf den Fotomasken ist jetzt wieder uneingeschrankt
editierbar.
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15 Patch April 2016 (Version 2.8.1416 / AP Ill Kernel 29.1.152)

o Fehlerbehebungfir RWB AUTOonline:
o Das Feld ,Zulassungsland“wird jetzt wieder korrekt ausgewertet.
o Eswurde ein Fehler beim Abholen der RW-Elementar-Gebote behoben
e Fehlerbehebung RWB allgemein:
o Eswurde ein Fehlerkorrigiert, welcheru.U. dazu fuhren konnte, dass
die anonymisierte Kalkulation nichtrichtig dargestelltwurde.
e Fehlerbehebung beim Emailversand:
o Eswurde ein Fehlerbeim Aufbereiten von PDF-Dateien korrigiert.
e FehlerbehebunginderBenutzerverwaltung:
o Esist jetzt wieder mégliche die Kennworter der Benutzer zu andern.
e Fehlerbehebunginder Textverarbeitung
o Eswurde ein Fehlerbeider Ubernahme von Textbausteinen aus den
Stammdatenin den Vorgang behoben.
e Anderungim Feld Fahrzeugausstattung:
o Eswird jetzt ein Zahler implementiert, welcher die Anzahl der
verbleibenden Zeichen angibt.
e Anderung auf Maske Ergebnisse:
o Per Option ist es jetzt mdglich das Feld ,Abzlge fir Vorschaden®
editierbar zu machen
= ACHTUNG: Bei einererneuten Kalkulation wird das Feld
»,Abzuge Vorschaden®“durch den Im RF-Code 95 hinterlegten
Wert Uberschrieben.
o Eswird jetztimmer der Neupreis (netto), welcher auf der
Ergebnismaske hinterlegtwurde, in die Minderwertberechnung
Ubergeben.

16 Patch Februar 2016 (Version 2.8.1310 /AP lll Kernel 29.1.148)

e Dieaktuellste Version der EILNP kann jetzt unter Hilfe > EILNP aus
AudaFusion heraus aufgerufen werden

e Uberdie Funktion ,Vorgangsdaten kopieren“kénnen nun auch
Restwertbérseninformationen kopiertwerden

e DiePerformance auf der Maske ,Bereifung“wurde verbessert.

e Die Option ,TP-Kopf durcken (Kalkulation)“wird jetzt auch bei AudaParts-
Kalkulationen korrektausgewertet

17 Patch 2 Dezember 2015 (Version 2.8.1105 /AP lll Kernel 29.1.145)

e Eswurde ein Anzeigefehler auf der Maske Beteiligte Gericht korrigiert.
e Die Buttons GA-Original und GA-Kopie werden jetzt wieder korrekt im
Vermittler-Textbaustein ausgewertet.

18 Patch Dezember 2015 (Version 2.8.1104 / AP Ill Kernel 29.1.145)
¢ AudaUpdate-Hinweis
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o Beim Programmstartwird gepruft, wann Ihre Berechtigung zur Offline -
Kalkulation ablauft. Ab 5 Tage vor Ablauf der Berechtigung erhalten Sie
einen entsprechenden Hinweis.

o In der Statuszeile wird zusatzlich der Button @ angezeigt. Durch

Anklicken des Buttons kdnnen Sie AudaUpdate starten.
e Neues Ergebnisfeld: Abzug auf Reparaturkosten

o Uberdie Randfahnencodes 88 bzw. 89 kénnen Abzlige auf die
Reparaturkosten erfasstwerden. Diese Abziige werden entsprechend
auf der Ergebnismaske angezeigt.

o In den Textstammdaten wird der Textbaustein ,z1023“ eingeflgt.
Dieser Baustein kann genutzt werden, um den Betrag ,Abzug auf
Reparaturkosten ohne MwSt.“ in bestehenden Vorgangen in die
Zusammenfassung einzufligen. Zur Anpassung der Auftrags- und
Vorgangsprofile stehen lhnen die jeweils zustadndigen
Implementationengineers zur Verfiigung.

e Restwertbérsen, allgemein
o DieLanderkennzeichnung wird mitLangtextangezeigt.
e Restwertborse AUTOonline

o Der Mehrwertsteuerbetrag kann bei ,Ausweisbar“bzw.

,Differenzbesteuertnach §25" editiertwerden.

19 Patch September 2015 (Version 2.8.908 / AP lll Kernel 29.1.137)

e Fahrzeugbewertung
o Neues Drucklayout,Standardbewertung mitEinzelergebnissen®
= Uberden Button ,Bewertungskonstanten® auf der Maske
.Bewertungsfaktoren“kénnen Sie die Druckvariante auswahlen.
= Als Standardauswahl wird wie bisher die Standardbewertung
genutzt.
= Durch Anderung der Druckvariante und Speichern als Auftrags-
und Vorgangsprofil konnen Sie die Druckvariante auch dauerhaft
umstellen.
o Ein Ubersetzungsfehler fir die Auswahl unter ,besonderen Einsatz*
wurde korrigiert
e Restwertbdrsen
o Manuelle Seitenwechsel aus Textbausteinen werden beim Importin die
Schadenbeschreibung fur die Restwertanfragen aus dem Text entfernt.
e Besichtigungsangaben
o Das Feld ,Anwesend“wurde in eine Listbox umgewandelt.
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20 Patch August 2015 (Version 2.8.802 / AP Ill Kernel 29.1.120)
e Ubernahme werkstattabhangiger Randfahnencodes

o Wird zu einerVorgangsadresse die Beteiligung ,Reparaturfirma“
deaktiviert,kdnnen Sie im folgenden Dialog entscheiden, ob die
werkstattabh&ngigen Randfahnencodes geléschtwerden sollen oder
picht. Alle zusatzlich erfassten RF-Codes bIeibgn erhalten.

wr

Warnung

Sollen die werkstattabhangigen Randfahnen-Codes gelgscht werden?

l'\

Mein

o Im Dialog ,Werkstattangaben tbernehmen®konnen Sie entscheiden, ob
die RF-Codes der neuen Werkstatt mitden im Vorgang vorhandenen
RF-Codes gemischtoder geléschtund neu tbernommen werden
sollen.

Werkstattangaben Gbemehmen

Reparaturfirma, Lackart oder Herst./AZT -Auswahl wurden geéndert.
Welche Werkstattangaben sollen aus den Stammdaten Ubernommen werden?

¥ Verrechnungssétze Ubermnehmen

Standard

RF-Codes
¥ mischen

I6schen & dbernehmen

Angaben bernehmen Léhne Iéschen nicht tbernehmen

= RF-Codes mischen:
Alle in den Werkstattangaben der ausgewahlten Reparaturfirma
enthaltenen RF-Codeswerden zu den bereitsim Vorgang
vorhandenen RF-Codes dazu gemischt. Sollte ein RF-Code der
neu ausgewahlten Reparaturfirma bereitsim Vorgang vorhanden
sein, wird dieser Wert durch den der Reparaturfirma
Uberschrieben.

» RF-Codes l8schenund iibernehmen (gleiche Funktion wie
bisher):
Alle im Vorgang vorhandenen RF-Codes werden geléschtund
die in den Werkstattangaben der ausgewahlten Reparaturfirma
enthaltenen RF-Codes werden in den Vorgang ibernommen.

Fahrzeugbewertung

o Bei manuellen Fahrzeugbewertungen wird die im Vorgang erfasste
Aufbauartin die Bewertung tbernommen.

AudaNet-Import

o Beim Importeiner AudaNet-Beauftragung werden die Angaben zur
Selbstbeteiligung korrekt mit Betrag, 0,00 oder leerimportiert.

o Beim Importeiner AudaNet-Beauftragung werden die Angaben, ob Vor-
bzw. Altschaden vorhanden sind, korrektin die Vorgangsnotizen
Ubernommen.

Textverarbeitung
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o Dieindividuellen Zoomeinstellungen werden nach einem elektronischen
Versand
(E-Mail, Schadennetz) nichtmehr auf den Standardwertzuriickgesetzt.
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21 Patch Juni 2015 (Version 2.8.706 / AP Ill Kernel 29.1.116)

e Fahrzeugbewertung
o Hinweise, wieso eine Bewertung nichtdurchgefuhrtwerden kann,
werden jetzt korrekt angezeigt.
e Ergebnisse
o Vorschaden

» Fir Audatex-Kalkulationen stehen die Randfahnencodes 90 und
95 zur Erfassung der Betrage fur Vorschaden zur Verfiigung.
Diese werden jetzt nach der Kalkulation korrektin die
Ergebnismaske tbernommen.

Fir den RF-Code 90 wurde ein neues Feld unterhalb der
Schadensummen eingefugt. Dieser Betrag dientnur zur
Dokumentation.

» Bei Audatex-Kalkulationen sind beide Felder schreibgeschitzt —
die Erfassung kann nur tber den jeweiligen Randfahnencode
erfolgen.

Bei manuellen oder NAK-Kalkulationen kdnnen beide Felder
beschrieben werden.

* In den Textstammdaten wird der Textbaustein ,z1022" eingefugt
Dieser Baustein kann genutzt werden,um den Betrag
,vorschaden mitMwSt.” in bestehenden Vorgangen in die
Zusammenfassung einzufugen.

o Wird nach der Erfassung des Betrags fur Altschaden nochmals
kalkuliert, wird die Schadensumme korrektberechnet.
e Anschreiben
o Beim Anfligen von Anschreiben wird der korrekte Dateipfad angezeigt.
In seltenen Fallen wurde ein falsches Verzeichnis geotffnet.
e E-Mail-Versand
o Beim Hinzufugen zuséatzlicher Dokumente im Reiter ,E-Mail-Versand®
wird der Dateipfad gemalR der Programmeinstellungen geoffnet
(Module > Verwaltung > Optionen > Auftragsbearbeitung > Allgemeine
Einstellungen: ,zusatzliche Dokumente Importpfad®).

22 Patch Mai 2015 (Version 2.8.605 / APIll Kernel 29.1.40)

e Kommunikationsmanager
o Der Aufruf des Kommunikationsmanagers wurde optimiert.
e Zusatzliche Dokumente:

o Das Feld ,Name*“auf der Maske ,zusatzliche Dokumente“wurde mit
einem Schreibschutz versehen, um nichtbeabsichtigtes Andern der
Dateinamen zu verhindern.

o Klicken Sie auf den Button # rechts neben dem Feld,um Dateinamen
zu andern.

Im nachfolgenden Dialog kénnen Sie den Dateinamen andern
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Die Dateierweiterung bleibtunverandert.
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23 Patch April 2015 (Version 2.8.508 / APIIl Kernel 29.1.33)

e AudaPad Ill Kernel
o Suchfunktion kann alternativ erstin Maske ,Suchergebnisse” gestartet
werden.
= Die Suchen-Maske kann nun auch tberdas Fernglas aufgerufen
werden, ohne dass erst ein Suchbegriffim ,Suchen®-Feld
vorgegeben wird.

(a] Py

AR
5 o B e
7
] Suchergebnisse K =)
Suche: > ¢  [O]Nichtplausible / nicht sichtbare Teile anzeigen

LeitNr. Haupttyp Untertyp Beschreibung Zome Teilenummer

= Um die Suche zu starten, sind jedoch mindestens 3 Zeichenim
Feld ,Suche”erforderlich.

o Beim Klick auf den Button ,M* (wenn vorhanden)listetdas Suchfenster
jetzt wieder die Zonen auf, in denen das Teil ebenfalls verfligbarist.

o Einevom System ausgeloste Lackierung (z.B. ,IT* I6st ,LI" aus) wird
jetzt wieder mitder Kennzeichnung (gelber Punktbei ausgeldster Lack-
Reparaturart) dokumentiert.

e Fahrzeugbewertung

o Die Aufforderung neu zu bewerten erscheintnurnoch dann, wenn

wertbeeinflussende Faktoren geandertwurden.
e Fotos

o Die Darstellung dereingefiigten Fotos unter Windows Server 2003 bzw.

Windows XP wurde korrigiert.
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24 Patch Marz 2015 (Version 2.8.410 / APIll Kernel 28.1.52)

e Ubersichtsmaske
o Ein Fehlerwurde behoben, wodurch die Fotos des Vorgangs beim
ersten Aufruf der Ubersichtsmaske nichtangezeigtwurden.
e Kommunikationsmanager
o Das Hakchen auf dem Reiter Schadennetze ,alle PDF-Anhdnge
zusammenfihren®wird wieder korrektgespeichert.
e E-Mail-Versand
o Ein Fehlerbeim Versand mitmehreren Vorgédngen wurde behoben, bei
dem die Daten vom letzten Vorgang geladen wurden.
o Im Dialog ,Fotos des Auftrages hinzufligen“wurde ein neuer Bereich
eingefigt, wodurch der Vorgang gewechseltwerden kann. Somitlassen
sich Bllder aus anderen Vorgangen des Auftrages als Anhang einfugen.

= Auswahl Vorgang:
' a nzeige Fotos
v e
an Restwertborse
! = =

Hinzufigen Schiieten

e E-Mail-Vorlagen
o Ein Fehlerbeim Aufldsen von Formeln wurde korrigiert.
e Minderwert
o Das Berechnungsprotokoll wurde erweitert, sodass alle erfassten Werte
und Faktoren angedrucktwerden.
o Erfasst manden Unfalltag erstnachtraglichim Minderwert, so wird das
Fahrzeugalter automatisch berechnet.
e DialogBereifung
o Der Dialogfirdie Bereifung kann bei geschlossenem Auftrag/Vorgang
wiedernormal verlassen werden.
e Nationalel
o Das Feld Besichtigung | Anwesend wurde auf 60 Zeichen erweitert.
e Auftrag kopieren
o Das VIN-Protokoll wird bei Auftrag kopierenimmer mitibernommen.
e Auftragssuche
o Ein Fehlerwurde korrigiert, wodurch beider Suche nach der
Schadennummer der falsche Vorgang gedffnetwerden konnte.
e Fiktive Abrechnung
o Die Anzeige der Abzilige und Zuschlage wurde korrigiert. Ein Fehler
wurde behoben, bei dem der Restwertfavoritnichtimmer angedruckt
wurde.

e Beteiligten-Masken
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o Ein Fehlerwurde korrigiert,bei dem der Ort nicht zur
nachgeschlagenen PLZ Glbernommen wurde.
e Fahrzeugidentifikation
o Ein Fehlerwurde behoben, beidem im Kalender zur Erfassung von
erste bzw. letzte Zulassung das Jahr nicht ausgewahltwerden konnte.
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25Patch 2 Februar 2015 (Version 2.8.314 / APIll Kernel 28.1.45)

e Textbausteine
o Beim Einfiigenvon Einzelbausteinenin den Vorgang wurde ein Fehler
beim Ermitteln der Art behoben. Fehlertraten nur dann auf, wenn den
Bausteinenin den Textstammdaten keine Art zugewiesen wurde.
o Eswurde ein Fehlerbeim Einfiigen von Textkombinationen in
Verbindung mitder Option ,Textbausteine zum Vorgang speichern®
behoben.

26 Patch Februar 2015 (Version 2.8.311)

e Ubersichtsmaske

o Die grafische Darstellung der Ergebnisse wurde korrigiert.
Wiederbeschaffungs- und Restwert werden nichtmehrverrechnet,
sondernwieder einzeln dargestellt.

e OnePad

o Ein Fehlerbeim Speichern und Hinzufiigen von
Nichtstandardpositionen zur Liste der vordefinierten NSP wurde
korrigiert.

o Manuelle AV kdnnen als Stamm-AV gespeichertwerden. Ein Fehler
beim Speichernwurde behoben.

e Kalkulation

o Wird zur Kalkulation zusatzlich eine Kurzbewertung erstellt, wird das

Erstzulassungsdatum wieder korrektangezeigt.
e Fahrzeugbewertung

o Aufder Maske ,Bewertungsfaktoren“kodnnen Sie unter ,Besonderes”
nicht mitbewertete Teile und Besonderes erfassen. Ihre Angaben
werdenin die Bewertung ibernommen.

o BeieinerBewertung mitdem Bewertungscode ,954 —
Wiederbeschaffungswert (MwSt. nicht ausweisbar)“wird das Textfeld
zum Wiederbeschaffungswertauf der Ergebnismaske passend zum
Bewertungscode geschrieben.

e Restwertborsen

o Konnte ein Vorgang an eine der Restwertbdrsen nicht erfolgreich
eingestelltwerden, wird der Status korrekt zurtickgesetzt, so dass ein
erneutes Einstellen wieder moglich ist.

e AudaNet

o Beim Importeiner AudaNet-Beauftragung kann tber die Kombination
Schadensparte — Schadenartdie Vorgangsarteindeutig zugewiesen
werden,wenn diese Felderin der Beauftragung tibermitteltwerden.
Weisen Sie dazu unter ,Verwaltung > Optionen > Auftragsbearbeitung
> Allgemeine Einstellungen > Dokumentvorlagen/Vorgangsarten“den
bestehenden Vorgangsarten die entsprechenden GDV-Schadensparten
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Frogammenshumgen T
Module
# Progremm Aligemein_ Einstellungen Fotos Rechnung Manag Freie Felder Toolbar
= Auftragsbearbeitung VorgangsArt Dokument Ausdruck GDV- te GD\ ode  Deckblatt D.-Be = +
,
Textverarbeitung Bericht TEXTRTF Bericht ericht ®
Adressverwaltung Betriebshaftpflichtscha TEXTRTF Betriebshaftpfichtschade) aftpfiich
E-Mail-Versand Beweissicherung TEXT.RTF Beweissicherung eweissi
Bewertung Audatex  BEW_AUDARTF Fahrzeugbewertung ewertur
Rachrilngipeihng Gebr-Fzg EKB  NAK-GEBFZG-BE\Fahrzeugbewertung
 Detonim-, -axport Gebr.-Fzg. EKN NAK-GEBFZG-BE\Fahrzeugbewertung
* Debitoren Gebr-Fzg. VKB NAK-GEBFZG-BE\ Fahrzeugbewertung
+ Kalkulation, Bewertung Gebr.-Fzg. VKN NAK-GEBFZG-BE\Fahrzeugbewertung
b Rasbvriinis Gebr-Fzg WBB  NAK-GEBFZG-BE\Fahrzeugbewertung
# Schadennetze Gebr.-Fzg. ZWB NAK-GEBFZG-BE\Fahrzeugbewertung
Gerichtsgutachten  TEXT.RTF Gerichtsgutachten richtgt
Haftpflichtschaden ~ GUTBEN.RTF L I i faftpflich
Kaskoschaden GUTBEN.RTF asko
Kostenvoranschlag ~ GUTBEN.RTF Kostenvoranschlag ostenve
Ufbericht fikt. Abr. t_VE.RT L iktiver F
Rechnungsprifung RPRTF Rechnungsprifung echnung
Reisekosten-Kasko ~ GUTBEN.RTF Reisekosten-Kasko asko
Teilkasko-Brandschade GUTBEN.RTF Teilkask i i Brand asko
Teilkasko-Diebstahisch GUTBEN.RTF Teilkasko-Die iversi Z asko
Teilkasko-Hagelschade GUTBEN.RTF Teilkask i i asko
Teilkasko-Unwetter  GUTBEN.RTF Teilkasko-Unwetter iiversi asko
Teilkasko-Wildschaden GUT8EN.RTF Teilkask i sko
Transportschaden GUTBEN.RTF asko
Zustandsbericht AUDALIS_ZB.RTF Zustandsbericht ustands
sonstige Rechnung  TEXT.RTF Rechnung echnung
0 v
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e Prufbericht/ Fiktive Abrechnung
o Bei einerNachkalkulation auf Basis einer Vorgangskalkulation wird

diese korrekt tbernommen.

o Das Feld ,Firma/Aktenzeichen“wird wieder korrektgespeichert.

o Die Dialoge zum Erfassen der Eingangskalkulation speichern korrekt,
wenn die Erfassung mit<Enter> beendetwird.

e Beteiligtenadressen
o Beim Erfassen der Beteiligtenadressen wurde ein Fehler beider
wiederholten Auswahl aus dem Adressbuch korrigiert.
e E-Mail-Versand
o Ein Fehlerbeim Versenden zusatzlicher Dokumente per E-Mail wurde
behoben.
e Fotos
o Beim Einfigen von Fotosin einen Vorgang wurde ein Fehler korrigiert.
o Das Einfugen einer Grafik bzw. eines Fotos in ein Anschreiben oder
einen Textbaustein wurde korrigiert.
e Textbausteine
o Beim Einfiigen von Kombibausteinen wird die Art (Vor- oder Nachtext)
korrekt ermitteltund eingetragen.
e Erfassungsmasken
o DieFeldbezeichnungen auf den Erfassungsmasken werden korrekt
dargestellt.

27 Patch Dezember 2014 (Version 2.8.218)

e Auftragsbearbeitung — Ubersichtmaske
o Furdie grafische Darstellung der Ergebnisse wird beiden
Wiederherstellungskosten die Wertminderung bericksichtigt
(Wiederherstellungskosten = Reparaturkosten nach Abzug +
Wertminderung).
o DieEingabeim Feld ,Merkmal®wurde auf 30 Zeichen begrenzt.
e OnePad
o Ein Fehlerbeider Auswahl der Reparaturart ,Sanft Dricken®bei
Hagelschaden wurde korrigiert.
e AudaNet
o Beim Sammelimportmehrerer Auftrdge werden alle Auftrage auf dasim
Profildialog angegebene Blro importiert.
¢ Kommunikationsmanager
o Beim Zuriicksetzen eines Auftrages in der Warteschlange des
Kommunikationsmanagers wurde ein Fehler korrigiert.
o Fehlerkorrektur bei mehrfachem E-Mail-Versand ohne Neustartdes
Kommunikationsmanagers.
o Beim E-Mail-Versand wurde die Funktion ,Auftrag als Exportdatei
mitsenden®korrigiert.
e Prifbericht/ fiktive Abrechnung
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o Arbeitswerte kdnnen fur die Eingangskalkulation mit Kommastellen
erfasstwerden.
e Profile speichern
o Die Checkbox ,nicht drucken/ nicht senden®auf den Masken
.Kalkulation“bzw. ,Bewertung“kann in Auftrags- bzw. Vorgangsprofile
gespeichertwerden.
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28 Patch 2 November 2014 (Version 2.8.120)

e RestwertbOrse car.casion

o Korrektur einer Zugriffsverletzung beim Senden und Empfangen der
Gebote

e Restwertbérse AUTOonline )
o Die Checkbox (Hakchen),Mehrwertsteuer” wird ausgeblendet. Uberdie

Listboxwahlen Sie aus den hinterlegten Werten die Angaben zur
Besteuerung aus.

o Das Feldfur die Mehrwertsteuersatz wird generell freigeschaltet.

29 Patch November 2014 (Version 2.8.119)
e AUTOonline — neue Schnittstelle

P

T S TN DS %

AUTOonline . - wem

o Angabe ,Rechtslenker ist moglich.

o Ein neues Feld zur Ausweisbarkeit der
Mehrwertsteuer wird angeboten.

o Die bisherige Schadenart wird unterteilt in
Schadentyp und Schadenart.

Senden/Empfangen

o Kalkulation
o Fur Wohnwagen und Motorcaravan wurde die Hagelschadenkalkulation
korrigiert.
e Fahrzeugbewertung
o Texte fur ,Reparaturen/fehlende Teile“werden mit42 Zeichenin der
Bewertung angedruckt.
e Fahrzeugausstattung
o Die Berechtigung fiirden Button zur Ubernahme der VIN-Ausstattung
(Maske Fahrzeugausstattung) wurde fur die DEFAULT-Gruppe
aktiviert.
e Minderwert
o Im Kopftexterfolgte eine Korrektur beim Andruck der Burodaten.
e Besichtigungsangaben
o Das Feld ,anwesend“wurde in eine Listboxumgewandelt.
e Kommunikationsmanager
o Druck: Nach dem Druck werden die gespeicherten Einstellungen
geladen.
o E-Mail: Die Funktion, dass der Auftrag als Exportdatei mitgesendet
werden kann, wurde korrigiert.
e Restwertborsen
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o car.tv: Der Dialogtextbeiwiederholtem Einstellen der Anfrage wurde
angepasst. Es ist ausreichend die bestehende Anfrage zu stornieren.
Das Anlegen eines neuen Vorgangs istnichtmehrerforderlich.
o W.O.M.: Das Protokoll beim Sammelabruf wurde angepasst.
o car.casion: Die Sammelabruffunktion mitmehreren Benutzerkennungen
wurde angepasst.
e E-Mail-Vorlagen
o Inden E-Mail-Vorlagen konnen Sonderzeichen wie zum Beispiel ,€"
erfasstwerden.
e PDF-Manager
o Der Anzeigefehler beim Scrollenin den Dokumentgruppen wurde
behoben.
e AudaUpdateLoader
o UberAudaUpdate wird zukiinftig die JRE-Komponente fiir den
AudaPad Ill Kernel aktualisiert. Neue Versionen dieser Komponente
werden dann Giberden AudaUpdateLoaderim Audatex-Verzeichnis
installiert.
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AudaExpert 3 2.8

Patch-Informationen

30 Patch Oktober 2014 (Version 2.8.113)

e Neue Maske Nationale 7
o Es steht eine neue Maske (Nationale 7) flr die Erfassung von Bemerkungen
zur Verfiigung, welche dann in der Textverarbeitung bereitgestellt werden
konnen. Diese Maske kann nachtraglich in den Auftrags-/ VVorgangsprofilen
hinterlegt werden.

TA Auestsper 3 Auttagsbearbetung SN 1330523013

: ==
g : Audatex
Andem  Speme  Natizen Komm ~
= Haftpflichtschaden (1) iy Texte
EE R [ P
Halter / Reparaturfirma
1dentiiation
= Fahrzeugdaten
p
HU, km, Farbe

Fahrzeugausstattung

Bemerkung 3: : p

Ergebnisse

Bemerkung 4 e

Module ‘@ ¥ Pen inaktiv <>

e Maske Fahrzeugausstattung
o Es wurde ein Button zur Ubernahme der VIN-Ausstattung integriert (Blitz-
Symbol).
e Module — Kommunikation — Restwertborse
o Ein Fehler beim Sammelabruf von Restwertgeboten wurde korrigiert.
e AudaNet
o Ein Fehler beim Sortieren von Tabellenspalten wurde korrigiert.
e Freie Emailvorlagen
o Biro-Formelfelder werden jetzt korrekt aufgelost.
e Maske Kalkulationsfaktoren
o Ein Fehler beim Offnen von alten Auftragen tiber AudaPad 5 wurde behoben.
e Kommunikationsmanager — E-Mail
o Dateianhénge konnen jetzt wieder in der Dokumentzusammenstellung fir den
E-Mail-Versand umbenannt werden.
e AudaLis
o Der ausgewahlte prozentuale Minderwert wird jetzt korrekt tibergeben.

e Fotomaske
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o Ein Fehler beim Erzeugen der Fotoanlage tber Datei — Druck — Gutachten
wurde behoben.
e Anschreiben
o Einzeln Eingefligte Fotos werden jetzt korrekt ausgedruckt.
e Fiktive Abrechnung
o Die Berechnung des Lackmaterials wurde angepasst.

31 Hotfix (Version 2.8.105)

e E-Mail-Versand
o Die Behandlung der Biiro-Felder in den E-Mail-Vorlagen wurde korrigiert.

32 Patch September 2014 (Version 2.8.103)

e Fotomaske
o Das Mehrfachladen der Fotomaske wurde korrigiert.
o Kommunikationsmanager
o Beim Druck kdnnen Dokumente mehrfach ausgewahlt werden.
e Freie E-Mail-Vorlagen
o Unter Stammdaten / E-Mail-Vorlagen konnen Sie auf die Formel-Stammdaten
zugreifen. Bestehende Formeln kénnen in die E-Mail-Vorlagen integriert oder
neue Formeln erstellt werden.

33 Hotfix (Version 2.8.17)

e Zusétzliche Dokumente

o Ein Fehler beim Speichern auf der Maske ,,zusétzliche Dokumente* wurde
behoben.

34 Hotfix (Version 2.8.16)

e Auftragsbearbeitung
o Die Auftragsbearbeitung startet korrekt, wenn ein gesperrter Auftrag geladen
wird.
e Auftragssuche
o Im Dialog ,,Auftrag suchen* werden die vom Anwender vorgegebenen
Sortiereinstellungen gespeichert.
e Ubersichtsmaske im Vorgang
o Das Status-Icon fur Restwertabfragen wird erst dann auf ,.fertig” gesetzt, wenn
alle Restwertbdrsen erfolgreich abgeholt wurden. Wurden nicht alle
eingestellten Borsen abgeholt, bleibt das Icon auf ,bearbeiten®.
e Maske Kalkulationsfaktoren
o Die Kalkulationsergebnisse werden rechtsbiindig angezeigt.
e Besichtigungsangaben
o Die Eingabe im Feld ,.Bemerkung/Ort* wurde auf die zuldssige Léange
begrenzt.
e Texthaustein bearbeiten.
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o Wird AudaFusion auf dem Sekundarmonitor gestartet, 6ffnet das Fenster
,,Jextbaustein bearbeiten* wieder korrekt.
e Fotos in Texte einfligen
o Beim Einfugen von Fotos in Textbausteine oder Anschreiben wurde ein Fehler
behoben.
e Kommunikationsmanager
o Wenn beim Beenden von AudaFusion noch offene Jobs in der Warteschlange
des Kommunikationsmanagers stehen, wird der Hinweis wieder korrekt
angezeigt.

35 Hotfix (Version 2.8.14)

e Textverarbeitung
o Die Funktion ,,Absatz zusammenhalten* wurde korrigiert.

e Versand an Prufdienstleister 3C
o Der Fehler, dass der Versand nicht gestartet wurde, wurde behoben.
o Bei Versand via E-Mail wurde ein Fehler korrigiert.
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36 Hotfix (Version 2.8.12)

e Restwertborse AUTOonline
o Der Fehler ,,Datei kann im System nicht gefunden werden ...“ wurde
korrigiert.
e Kommunikationsmanager
o Der Fehler ,,Runtime Error 216* nach Abschluss der Jobs im
Kommunikationsmanager wurde korrigiert.
e Erweiterte Drucksteuerung
o Die Anzeige der Drucker bei aktiver erweiterter Drucksteuerung wurde
korrigiert. Die physischen Drucker werden wieder angezeigt.

37 Hotfix (Version 2.8.11)
e Versand an Prifdienstleister 3C
o Die Meldung "Ungultiger Eintrag in Empfangerliste” wurde korrigiert.
e Restwerthorsen
o Ein Indexfehler beim Import der Gebote wurde korrigiert.

e Benutzerrechte
o Korrektur beim Auslesen der Benutzerrechte.
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Folgende Neuerungen, Anderungen und Korrekturen wurden realisiert:

38 Freie E-Mail-Vorlagen

38.1Verwaltung
Unter ,,Module > Stammdaten > E-Mail-Vorlagen* erfolgt die Verwaltung und Erstellung der
E-Mail-Vorlagen.
_ndaten
L} Adressverwaltung
O Textstammdaten
| & E-Mail-Varlagen |
H 4l Honorartabelle
. G Warenarunnan Artikel

aligemeine Vorlagen  persénliche Vorlagen

Name Betreff: Suchen Auswahl Aufheben

Name Betreff Text

Standardvorlage ol )
Anwender LE WOoot Text I~

Vorschau
Betreff: Betrifft Gutachten zum Schaden VG.VS_Schaden_Nr / Vers.-Schein-Nr.: Vg.Versscheinnr
Text Sehr geehrte Damen und Herren,

anbei erhalten Sie das in Auftrag gegebene Gutachten mit der Nr. AU.AUNR (ber den Schaden am VG.FZGARTNAME VG_FZSCH.FABNAME VG_FZSCH.TYPNAME VG_FZSCH.UTYPNAME mit dem ami
ren Bearbeitung.

Modue |G W ® | |

I Pen inaktiv <&

Hier konnen Sie beliebig viele E-Mail-Vorlagen erfassen und verwalten.
Sie kdnnen unterscheiden zwischen allgemeinen und personlichen E-Mail-Vorlagen:
e Allgemeine Vorlagenstehen uneingeschrankt fir alle Anwender zur
Verfigung.
Berechtigungen zum Anlegen, Andern, Kopieren bzw. Léschen von
allgemeinen Vorlagen haben nur privilegierte Anwender. Uber die
Rechteverwaltung kénnen die Berechtigungen fir das Modul ,E-Mail-
Versand" ggf. angepasst werden.
Ihre bestehenden E-Mail-Vorlagen werden mit dem vorliegenden Update in
die allgemeinen Vorlagen Ubernommen. Dabei werden die Vorlagennamen
gebildet aus ,Anwender" + Anwenderkirzel bzw. ,Buro"™ + Buronummer.
e Persodnliche Vorlagen werden nur dem jeweiligen Anwender beim E-Mail-
Versand zur Auswahl angezeigt. Jeder Anwender kann in den Stammdaten
fur sich persénliche Vorlagen erfassen.

Seite 29 von 37
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Allgemeine und persdnliche VVorlagen werden auf getrennten Tabreitern angezeigt.
Vorhandene E-Mail-Vorlagen werden in einer Liste angezeigt.

Uber Name und/oder Betreff kénnen Sie Vorlagen suchen.
Die aktuelle Vorlage wird im unteren Teil mit Betreff und Text als VVorschau angezeigt.
Nach Klick auf die Buttons rechts neben der Liste kdnnen Sie Vorlagen

e neuanlegen +

e bearbeiten #
e Kkopieren
e |B6schen ®

38.2 Anlegen, Bearbeiten und Kopieren von E-Mail-Vorlagen
Das Anlegen und Bearbeiten von Vorlagen erfolgt in einem separaten Dialog.

A E-Mailvorlage: "Anwender Standard"

D]

Betreft  Betrifft Gutachten zum Schaden VG.YS_Schaden_Nr Yers.-Schein-Nr.: Vg.Versscheinnr

Sehr geshrte Damen und Herren,

anbei erhalten Sie das in Auftrag gegebens Gutachten mit der Nr. ALLAUNR Uber den Schaden am Y6 FZGARTNAME VG_FZSCH FABMNAN
ren Bearbeitung

Sallten Sie noch Fragen zum Gutachten haben, stehen wir lhnen gern zur Verfiigung
Bitte geben Sie bei allen Rickfragen und Zahlungen die Gutachtennummer an

Mit freundlichen Griken

ABU ANREDE

ABU MNAME1

ABUNAWEZ
ABUERGAENZUNG

Name Anwender Standard

Speichem Abbrechen

Uber den Button D] haben Sie wie bisher Zugriff auf ausgewahlte Datenbankfelder. Diese
konnen Sie als Platzhalter in die VVorlagen einfugen. Beim Versand werden die jeweiligen
Inhalte aus dem aktuellen VVorgang in der VVorlage angezeigt und versendet.

Beim Kopieren einer Vorlage wird ebenfalls der Dialog gedffnet. Hier kdnnen Sie fur die
erstellte Kopie den Namen vorgeben und ggf. Anderungen vornehmen.

38.3Standardvorlagen zuweisen

Die Einstellung, ob die Standardvorlage anwender- oder buroabhéngig vorbelegt wird, erfolgt
wie bisher im Optionsdialog ,,Module > Verwaltung > Optionen > Auftragsbearbeitung > E-
Mail-Versand®.

Bei biroabhéngiger Standardvorlage kann nur durch einen Admin-Anwender die
Standardvorlage zugewiesen oder gedndert werden.

Bei anwenderabhingigen Standardvorlagen kann jeder Anwender unter ,,Module >
Stammdaten > E-Mail-Vorlagen® seine Standardvorlage selbst definieren. Dazu dient die
Checkbox ,,Standardvorlage™ in der Listenansicht. Jeder Anwender ist somit in der Lage,
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seine eigene Standard-E-Mail-Vorlage selbst vorzugeben. Im Optionsdialog ist die
Zuordnung fur Admin-Anwender einsehbar.

38.4 Nutzung der Vorlagen beim E-Mail-Versand
Beim E-Mail-Versand wird im Kommunikationsmanager zunéchst die Standardvorlage

A - = x
Kommunikation Warteschlange (0)
Druck = Fax E-Mail AudaMobile = Schadennetz
— [ Dokumente zum Vorgang
| | N ;
| Cec.. ‘ u []1-1-ABTRETUNG DATEN.RTF
I I;l [J 1-5-RECHTSANWALT .RTF
| Bee ‘ [ 1-6-ANSPRUCHSTELLER_GA_AN_RA.RTF
[ 2-Gutachten
Betreff: Betrifft Gutachten zum Schaden / Vers.-Schein-Nr.: GFL 40/1920/3176384/530 ﬁ [ 2-1-ABTRETUNG DATEN.RTF
[J 2-5-RECHTSANWALT.RTF
Text: Sehr geehrte Damen und Herren, = [] 2-6-ANSPRUCHSTELLER_GA_AN_RA.RTF
anbei erhalten Sie das in Auftrag gegebene Gutachten mit der Nr. 71418080 Uber
ren Bearbeitung
Sollten Sie noch Fragen zum Gutachten haben, stehen wir lhnen gern zur Verfagur -
Rechnungen
Bitte geben Sie bei allen Rickfragen und Zahlungen die Gutachtennummer an. _ -
1 »
Anhange: VG K |Dokument = %
. = |
x sonstige Dokumente
£ Vorgang Postausgang | Archiv | Sonstige
e [J 1-Abtretung.pdf I
[] 1-Polizeibericht _ gegnerische Daten.pdf
- [ 1-Unfalaufnahmebogen.pdf
alle PDF-Anhénge zusammenfihren L) 1-velmacht pdf
[ 1-Prot_AD_290714.txt
Auftrag als Exportdatei mitsenden [ 1-Prot AO 290714.txt
Keine Fotos exportieren [J 1-Prot_AO_290714.txt -
Gutachtenbilder separat
Senden Dokumentdatum(Gutachten) u E
Restwertbilder separat _—
‘ Schliefien ‘

Nach Klick auf den Button & werden im Dialog ,,E-Mail-Vorlagen einfiigen™ alle
allgemeinen und die persdnlichen Vorlagen des Anwenders zur Auswahl angezeigt.
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A E-Milvoriage cinfagen x
i rlag persénliche Vorlagen |
Name: ‘ ‘ Betreff: ‘ ‘ l Suchen ‘ l Auswahl Autheben ‘
Name Text =
B Anwender LE Tt
Anwender Standard Betrifft Gutachten zum Schaden VG.VS_Schaden_Nr / Vers.-Schein-Nr.: Vg.VeSehr geehrte Damen und Herren,
-Vorschau
Betreff: WOoot
Text: Text &
Zeile H
Zeile
b
l Einfligen ] l Abbrechen ‘

Uber Name und/oder Betreff kénnen Sie nach E-Mail-Vorlagen suchen.
Mit ,,Einfligen* wird die aktuelle Vorlage Gibernommen.

39 Textstammdaten

Textbausteine, die vom Anwender innerhalb des VVorgangs bearbeitet werden miissen, kénnen
in den Textstammdaten mit der Checkbox ,,Bearbeitungspflicht gekennzeichnet werden.

FA AudaFusion Textstammdaten
Datei Module Tedt Hilfe

= l O CH : - L
Neu Loschen Kopieren Kombi Bedingung Bed. Isg Kategorie Editieren  Buch
[ Textbaustein
\Name \Arl|Beschreibung \Bedingung \Kalegone \Ausblenden Bearbeitungspflicht{Anderungsdatum
0001 V Auftragserteilung Uberschrift r r 19.08.2014 09:56:17
Jooo v |Adftagsdaym & d 16.08.2014 09:56.05
0003 V' Auftraggeber ist Halter r r
0004 V' Auftraggeber ist Eigentimer r 2 19.08.2014 09:55:51
0005 V'  Auftrag uber Autohaus r r
0006 V Auftragserteilung HA-Schaden-GA r r
0007 V Auftragserteilung Uber Werkstatt - r
0008 V' Auftrag durch Adressaten r I3 19.08.2014 09:56:32

Im Vorgang ist dann fur den Erfasser leichter ersichtlich, welche Bausteine angepasst werden
mussen.

FA AudsFusion Auftragsbearbeitung

| Dotei Module Bearbeiten Dokument e

Z n {1 ] “© ’ 1 ’ B
080000814 \ -| | -} i ﬁ - —y \3 - - -
Andem Speme Motizen Foto  Impod Impot Komm  SSH  impot  Expot  AM

-+ 1 Textbaustein

: =
— At Name Beschreibung Bedingung Aktiv Geandert
Ubersicht Vo leer leerer Baustein r r

vV 0001 Auftragserteilung Uberschrift = r

L
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40 Strukturiertes Ereignisprotokoll

Das Ereignisprotokoll wird strukturiert zum Vorgang gespeichert.

Protokolleintrage zu Aktionen, die vor dem Update ausgefiihrt wurden, werden wie bisher
angezeigt.

Aktionen, die nach dem Update ausgefiihrt werden, werden tabellarisch protokolliert.
Lange Infotexte konnen Sie per Doppelklick auf das Feld ,,Info* des gewiinschten
Protokolldatensatzes 6ffnen.

TA Notizen

Notizen zum Auftrag  Notizen zum Vorgang Ereignisprotekoll zum Vorgang Termine zum Vorgang AudaNet-Kommentare zum Vorgang
L

16.12.2013 14:23:54, AS: SSH-Modul - Vorgang erfolgreich importiert

16.12.2013 14:33:52, AS: K zum "120035713" durchgefiihrt

16.12.2013 14:34:14, AS: Bewertung zum Gutachten "1200357 13" durchgefuhrt

16.12.2013 14:41:26, AS: SSH-Modul - Vorgang erfolgreich exportiert in Datei: "L:\Test\AS\2\SSHImport\120035713_3830008300000095701.xml"
16.12.2013 15:33:37, AS: Werkstadt "Autocentrum” wurde in den Auftrag tbemommen

16.12.2013 16:02:39, AS: SSH-Modul - Vorgang erfolgreich importiert und abgeschlossen

Datum Anwender Info -
»29.07.2014 13:21:17 sV Kalkulation zum Gutachten "120035713" durchgefihrt
29.07.2014 14:10:41 sV Kalkulation zum Gutachten "120035713" durchgeflhrt

Auftragsdatum: 16.12.2013 Schliefen

41 Suchfunktionim Profildialog

Beim Anlegen neuer Auftrage oder Vorgange wurde im Dialog zur Auswahl des Profils eine
Suchfunktion implementiert. Die Suche nach Teilzeichenketten ist mdglich.
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Datensatz anlegen

Bora: 1

Suche: ||

Erofil: 00 Zustandsbericht Audalis
01 Schadengutachten
02, Gerichtsgutachten
03, Textgutachten
04, Rechnungsprifung
05 sonstige Rechnung
20 Prifbericht fiktive Abrechnung

Ok Abbruch Hilfe

42 Beteiligte

42.1 Neuer Button zum Kopieren von Adressen
Die Beteiligtenmasken wurden um eine Kopierfunktion erweitert. Mit Klick auf den Button

~ wird eine Kopie der aktuellen Adresseerstellt. Dabei wird der Hinweis ,,Kopie* auf das
Feld ,,Name 1 der Adresse eingefiigt.
Folgende Felder werden nicht kopiert:
- Kundennummer
- Debitorennummer
- Beteiligungsrolle im Vorgang
Die kopierte Adresse wird nicht automatisch in die Adressstammdaten ibernommen.
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A AudaFusion Auftragsbearbeitung 7 - =x
Datei Module Bearbeiten Dgkument Hilfe
A
i ! ! & 1 ] ? §
71418080 |- =y ﬁ - & 8 - - - bt AHdamf‘?x Py
Neu  Suchen Andem Speme Notizen Foto  Import Impot Komm  SSH  Impot Expot  AM
a Haftpflichtschaden (1) “?‘;J [ o
= TYP SUCHWORT1 NAME1 NAMEZ2 STRASSE PLZ ORT |+ +
= Haftpflichtschaden (2) Il AGFHAST WINZIG WILLI Willi Winzig Kleine Kirchgasse 1 14476 Satzkol
Ubersicht UG, VN FEUERSTEIN WILMA Wilma Feuerstein Steinweg 7 12345 Felsent *
Beteili VE ALLIANZ Allianz Versicherung Theodor-Stern-Kai 1 60596 Frankfu
i RF BLECHBIRNE Blechbirne & Co Freie Kfz -Werkstatt Hammergasse 7a 01234 Ambof} @
B wizcwi Kopie Vil Winwig |~~~ KieneKichgasse
AudaChed - x
=] v
= Fahrzeugdaten, erweitert - -
Adresse Debitor / pers. Daten | Ansprechpartner | Notiz |
& Kalkulation - gung als
Adress-Art |Pllval Dl ‘Sehlgeehner Herr Winzig B‘ & Vermitt
Anrede |HE" D' = ‘ | [F] Fahrzeughalter
- o Beteili ist vorsteuerab: htigt [ | [EVersicherer
[rame 15 ame v vinas |
o
TR [E Versicherungsnehmer
e |
HGAO | 1 GAK [E Anspruchsteller
e Ki -Origina -Kopie
Strake |Kleme Kirchgasse 1 ‘ ? ’;I [ Reparatufirma
Land/Piz ) -] 14476 5] [E Abschleppdienst
ort |satzkorn =l [¥ Besichtigungsort
[E1 Sachbearbeiter
Komm_-Art Nummer Bemerkung +
M [E Rechtsanwalt
x [F1Versandadresse
[F1 Zusatzadresse 1
[E Zusatzadresse 2
Vorgangsubersicht E]| Aufiragsbearbeitung (x| AudalNet (x| Textstammdaten @I
Module | € | | | Pen inaktiv <
42 2 Fehlerkorrektur

Beim Erfassen neuer Adressen iber den Button B wurde ein Fehler behoben. Der neue
Adressdatensatz wird korrekt erzeugt.

43 AudaNet

Der Infodialog nach dem AudaNet-Import "Achtung: Lesen Sie bitte auch die importierten
Dokumente zum Auftrag, unter der Maske zusétzliche Dokumente.” wird nicht mehr

angezeigt.
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44 Auftrage/Vorgange kopieren

Fiir das Kopieren von Auftrigen und Vorgiangen konnen Sie unter ,,Module > Verwaltung >
Optionen > Auftragsbearbeitung > Allgemeine Einstellungen > Einstellungen > zusétzliche
Dokumente* einzelne Dokumente vom Kopieren ausschlieBen. Tragen Sie dazu die
jeweiligen Dateinamen ein.

Programmeinstellungen

Medule
# Programm Freie Felder Toolbar Textbereiche
= Auftragsbearbeitung Aligemein Einstellungen Fotos Rechnung Kommunikations-Manager Dokumentvorlagen/\organgsarten
Il Position Formularbaum Vor;_chau Formularbaum
Textverarbeitung = )

Adressverwaltung

E-Mail-Versand ® links
Rechnungsprufung
+ Datenim-, -export :—::':_ =
# Debitoren =
# Kalkulation, Bewertung O rechts e
# Restwertborsen
¥ Schadennetze e
Aktive Seiten
Notizen Notizen zum Aufirag = Notizen zum Vorgang = Ereignisprotokoll Termine
Anwender 2 *
»_ Beteiligte Adresse Debitor / pers. Daten | Ansprechp. | Notiz

x Ubersicht Fotos  Notizen

Automatische Feldzuweisungen
Anschreibendatum automatisch vorbelegen

Dokumentdatum mit Tagesdatum vorbelegen
@ keine Vorbelegung (wie bisher mit Abfrage)

Dokumentdatum nach erfolgter Kalkulation @andermn
© Systemdatum

© Dokumentdatum

zusatzliche Dokumente

Dateinamen, die nur einmal eingfiigt werden diirfen Ausschluss bei Auftrag/Vorgang kopieren
Dateiname = Dateiname &
FE—— + » VEHICLEDEPRECIATIONREPORTPDF +

45 Auftragsnummer bei Burowechsel beibehalten

Muss ein Auftrag nachtraglich einem anderen Buro zugeordnet werden, bewirkt der
Birowechsel eine Neuvergabe der Auftragsnummer gemald den Einstellungen fiir das Biro.
Per Option kdnnen Sie Ihr System so konfigurieren, dass die Auftragsnummer bei einem
Birowechsel beibehalten wird. Nach dem Update ist die Option deaktiviert, somit bleibt die
bestehende Funktionalitit erhalten, so dass die Auftragsnummer neu vergeben werden muss.
Uber ,,Module > Verwaltung > Optionen > Auftragsbearbeitung > Allgemeine Einstellungen
> Allgemein® konnen Sie die Option ,,Auftragsnummer bei Bilirowechsel beibehalten*
aktivieren, wenn diese nicht neu erzeugt werden soll.

Module

# Programm Freie Felder Toolbar Textbereiche

= Auftragsbearbeitung Aligemein Einstellungen Fotos Rechnung Kommunikations-Manager Dokumentvorlagen/Vorgangsarten

I. Auftrége anlegen Archiv-PDFs beim Sperren des Vorgangs erzeugen
Textverarbeitung Eingabe des Buros erforderlich ¥ PDF-Erzeugung aktivieren
Adressverwaltung |71 Auftragsnummer bei Biirowechsel beibehalten | v| Gutachten
E-Mail-Versand ¥ Auftragsnummer sofort vergeben ¥ Anschreiben (nur die mit gefilitem Anschreibendz
Rechnungsprifung ¥ Besichtigungsdatum mit aktuellem Datum vorbelegen ¥ Rechnungen (gebuchte und stornierte)

# Datenim-, -export ¥ SV mit Anmeldenamen vorausfulien

- Debitoren nur SV's anzeigen, die dem Auftragsbiiro zugeordnet sind

+ Kalkulation, Bewertung Protokoll

+ Restwertborsen ¥ wichtige Ereignisse protokollieren
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46 AudaMobile

Bei mehrfachem Ubertragen zwischen AudaMobile und AudaFusion werden identische
Adressen erkannt und nicht mehrfach gespeichert.

47 Performanceverbesserung

Beim Laden der VVorgangsubersicht und Einfligen von Textbausteinen und Kombitexten
wurde die Performance gesteigert.
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