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Folgende Neuerungen, Anderungen und Korrekturen wurden realisiert:

1 Neuerun
1.1

gen

E- Mail- Signatur

Sie kdonnen E-Mail-Signaturen benutzer- oder biroabhangig erstellen (1). Je nach
Auswahl ,Anwender" oder ,Biro" kdnnen Sie verschiedene Signaturen erfassen. Die
Signatur fur den Anwender oder das Biro ,_ STANDARD" gilt fur alle, die keine eigene

Signatur erstellt ha

ben.

Beim Erfassen des Betreffs bzw. Textes der E-Mail kénnen Sie Uber den Dialog
,Datenbankfeld einfigen" (2) Datenfelder einfiigen. Um diesen Dialog zu Offnen

klicken Sie auf den Schalter D] (3).

Module

=

B -

Prograrnim
Aufragshearbeitung
: Allgemeine Einstellungen
Textverarheitung
Adressverwaltung
and
L. Rechnungsprifung
Datenim-, -export

Debitaren

personliche Einstellungen

I @ Anwender

S (1)

| Armwender
L _STANDARD

AR
Text:

+ - Einstellungen fiir Anwender "_STANDARD"
Eetreft  Betrifft Gutachten zum Schaden YG W5_Schaden_Nr %ers.-Schein-b

Sehr geehrte Damen und Herren, DII1(3)

in der Anlage Obersenden wir Ihnen das Gutachten Mr. AUAUNR z

Mit freundlichen Grigen

Kalkulation, Bewer{Tmmg

T

Restwerbdrsen | Datenbankfeld einfiigen
Schadennetze Tabelle Feldname
Auftrige [Biro.Anrede]
vargange [Biro.Mame1]
Fahrzeugschein [Biro.MameZ]
Sachverstindiger [Biro.Mame 3]
[Biro.FLZ]
[Biro.or]

[Biro.Strazse]
[Biro Telefon]
[Biiro.Fax]
[Biro.Email]
[Biro.URL]

(@)

Einfilgen Ahbrechen

| 54
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Im Kommunikationsmanager konnen Sie aus den erstellten E-Mail-Signaturen die
gewdlnschte Vorlage auswahlen.

[FA Kommunikations-Manager 2 =%
Kommunikation ywareschlange (0
Druck | Fax | E-Mail Schadennetz Dokumente zum Vorgang

[11-Gutachten
[G]1-ABTRETUNG KOMPLETT RTF
= - [Gl1-FAHRZEUGHALTER RTF

[ ]1-WERKSTATTINFORMATION RTF
Bec... - [J1-RE_ST_MWST.RTF
[ 2-Gutachten

X &

[[]2-AUFTRAGGEBER RTF
Oz

Emnailvorlage

Betreff. Arwender: AR

Arwender: A5
Text Anwender: MG
Anwender: SBE

iy s =R n)at=l =g Lu =) g

Rechnungen

Wit freundlichen Grifien
Ingenieurbira

X 4

{ sonstige Dokumente

[11-rind0003 htra
[11-Rule00ot sml

x [J1-Suchooot b4
o
b4

Anhange ‘VG |Knp|e|anumem -
VIR

X 4

{ [
alle PDF-Anhange zusammenfihren
Aufirag als Exportdatei mitsenden E

Schliefen

1.2 Manuelle Erfassung der Leitziffern

Zur manuellen Erfassung der Leitziffern kénnen Sie die Maske ,Kalkulationsfaktoren
Manuell (FA2)" nutzen.

Diese kdnnen Sie wie folgt in lhren Vorgang einfligen:

1. Starten Sie das Modul ,Auftragsbearbeitung®.

2. Legen Sie einen neuen Auftrag mit dem Profil ,Schadengutachten™ an, um die

Maske zur manuellen Erfassung der Leitziffern im Profil zu speichern bzw.
fihren Sie die nachfolgend beschriebenen Arbeitsschritte 3. bis 6. in bereits
angelegten Vorgadngen aus, um auch in diesen eine manuelle Erfassung zu
ermoglichen.
Beachten Sie bitte beim Anpassen/Andern von Profilen, dass alle ausgefillten
Felder mit im Profil gespeichert und nach Aufruf des Profils als Vorbelegung
angezeigt werden. Legen Sie deshalb immer einen neuen (leeren) Auftrag an
und fahren nur die gewiinschten Ergédnzungen aus.
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3.

1)

1.3

Offnen Sie den Dialog ,Masken organisieren® durch Klick mit der rechten
Maustaste an eine beliebige Stelle im Maskenbaum (1).

ra

Datei Module Bearbeiten  Dokument  Hilfe

" Masken organisieren 7TX
Ej ﬂ MNELZ] Im Auftrag ausgewéhite Masken Verfiighare Masken L
El_: Auftrag “ | 3C-Wehserice (U0953WW3) F—

o) Haftpflichtzchaden ) | Alle Fotos (FOTOS4)

E] Ubersicht (M_AUFTRA_FRM_AU1T) Allgernein (RWALLG)

= Haftpflichtschaden B h
. | e Jredd _
J Fah dat
__a rzegg aten Besichtigung, Zustand (MAS3) N
----- = Mationale 1 (NAT) Beteiligte (BED)
""" S| Mat1 (NA13) Beteiligte (BET)
Sl | 0 S| Mat 2 (NAZ) Beteiligte (BE3)
—Kalk. /Bew. =] Mat3 (NAZ) Bew.-Kir-Blatt (BEWKO1)
Kalk.Bew. Bewertung (BEW1)
Kalkulationsfaktoren manue E| Fakt (FA1) *— (2) Deckhblatttexte (DTEXT)
_____ E| Kalkulation (KA1 ErfaSSL!ng Freie Felder (M_AUFTRA_FRM_...
..... =] Kontroliblatt Kalkulation (KO1) Ergebnisse (ER1)

Ergebnisse (ERZ2)

""" =] Bewertung (BEWT) A Euratax Schwacke (ES1) d
----- =| kontroliblatt Bewerlung (BEWKOT) Fahrzeughalter, Reparaturfirma (NASS)

----- = VIN-AbTrage (VIMNKOT) W | Fahrzeugschein (NAST)

..... = Kalkulations-Optionen (KADPT) Fehler (35T1)

=| Ergebnisse (ER1) ﬂ Fehler Bew:. (BEVYWSET1)
-y Fotos Fehler WM (WINSST1)

_____ E| Alle Fotos (FOTOS4) Geb.-Fzg.-Bewertung (SCH1)
..... =] Gutachten-Fotos (FOTOS1) Gehote (RWGES)

= . Gutachten {GA1)
----- = Restwerthdrsen-Fotas (FOTOSZ) Gutachten-Fotas (FOTOS1)

5l Weitere Fotos (FOTOS3) Gutachtenprifung (U0G25GF)
Restwert HU, AU, km, Farbe (NASZ)

= | Restwert (RYWALLG) Kalkulation (kA1)
BRestwert N = SendenEmpfangen (RWSEND) Kalkulations-Cptionen (KAQPT)
..... E| Regionale (RWREG) Kalkulationsfaktaren (FA1)

r(3)

Kalkulation=faktoren manuell (FAZ)

Kaontrallblatt {01}

MNationale 1 (NA13)

- MNationale 1 {MA1Y

Mationale 2 (NAZ2Z2) -

----- = Gebote (RWGER)
Wiertermittiung (M_\WWB_FRM_WE)
Gutachtenfdnschreiben

P b thlmabdonde Ay

Ok Ahbrechen

Auttragshearbeitung #

Klicken Sie im linken Teil ,,Im Auftrag ausgewahlte Masken" auf die Maske vor
der die neue eingefugt werden soll (2).

Fuhren Sie unter ,verfigbare Masken" einen Doppelklick auf die Maske
~Kalkulationsfaktoren manuell (FA2)" aus (3). Dadurch wird diese in den
aktuellen Vorgang vor die zuletzt angeklickte Maske eingefugt.

SchlieRen Sie den Dialog durch Klick auf ,OK".

Speichern Sie das Profil Uber den Menlpunkt ,Datei | Speichern als |
Auftragsprofil®. Wahlen Sie aus der Liste der bestehenden Profile bitte wieder
das Profil aus, dass Sie zum Anlegen des neuen Auftrags genutzt haben.
Bestatigen Sie das Uberschreiben des vorhandenen Profils und wiederholen das
Speichern fur das zugehorige Vorgangsprofil.

Auftragsbearbeitung — Anschreibendatum

Jedem Anschreiben kann manuell ein Datum zugeordnet werden. Wurde kein Datum
vorgegeben, kann wie beim Gutachtendruck das Anschreibendatum beim Druck bzw.
Versand per E-Mail oder GDV mit dem aktuellen Systemdatum/Dokumentdatum
ausgefullt werden.

Beim

Update wird das neue Datenfeld in die Dokumentvorlagen der Anschreiben

eingefugt.
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1.4

AUTOonline = neue Fahrzeugarten

Die Restwertborse hat folgende neue Fahrzeugarten aufgenommen:
- Landmaschinen
- Elektronische Mobilitatshilfe
Beide Fahrzeugarten kénnen Sie manuell zu den Fahrzeugarten hinzufiigen. Klicken

Sie dazu mit der rechten Maustaste auf den Listenschalter:

1.5

Fahrzeugart

Anbindung Google Maps

Landmaschine

E]«——

Auf den Beteiligtenmasken wurde ein Schalter zum Aufruf von Google Maps eingefugt.

mAudaFusiunAuftragsbearbeitung ?T - O X
Datei Module Bearbeiten Dokument  Hife

sl Audatex

19| - -~ a Sofera company gy

m  Notizen Pad

Komm Foto

Expot  Import

Karnrn -Art
|4

Murnrmer

WWilli Winzig Kleine Kirch
Adresse Debitor / pers. Daten | Ansprechpartner ||_Notiz |
Suchwort  WINZIG WILLI p Statistik-Sehl.
Adress-Art Privat =] & Aktenz.
Anrede D [ Ga-Original - [] GA-Kopie
Mame 1-3 Willi Winzig
Stralle Kleine Kirchgasse 1 ?
Land/Plz/Ont E| 11223 D Lilliput E|
Briefanrede | Sehr geehrter Herr Winzig E|

Bemerkung +

Beteiligung als

[[] Auftragaeber
["] Wermittler

[V Fahrzeughalter
[ Wersicherer

[T Unfallweaner

[ versicherungsnehmer
[T] Anspruchsteller
[7] Renaraturfirma
["] Abschleppdienst
[V Besichtigunasort
[C] Rechtsanwalt
[Iwersandadresse
[[] Zusatzadresse 1
[ Zusatzadresse 2

Kalender % Auftragshearbeitung %)

Modle [=2@ m e ®

Fir die Routenberechnung wird die BlUroadresse als Startadresse und die

SeF%DEEE|

Adresse als Zieladresse Uibergeben.

| Per inaktiv <

aktuelle
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2 Anderungen

2.1 Kommunikationsmanager - Warteschlange auf separater Seite

Die Warteschlange (Anzeige der zur Verarbeitung anstehenden Druck-, Fax-, E-Mail-
bzw. GDV-Auftrage) wird auf einer separaten Seite angezeigt. Dadurch steht vor allem
auf den Seiten Fax und E-Mail mehr Platz fur die Anzeige von Betreff und Text sowie
der ausgewahlten Dokumente zur Verfugung.

h Kommunikations-Manager 2m
Kommunikation) warteschlange (0)
Druck | Fax | E-Mail Schadennet Diokurnente zum Yorgang
" - []1-Gutachten [;i
1 1-ABTRETUNG KOMPLETT.RTF
oo - 1-FAHRZEUGHALTER RTF x
[J1-WERKSTATTINFORMATIOM.RTF
Boc - [CI1-RE_ST_MwST RTF
[] 2-Gutachten
Ernalvorlage | Anwender: _STANDARD - []2-AUFTRAGGEBER RTF
Oz
Betref: Betrift Gutachten zum Schaden Vers -Schein-hr.
Text Eehr geehite Damen und Herren,
Rechnungen

in der Anlage Obersenden wit lhnen das Gutachten Nr. Beispielaufrag zu

Mit freundlichen GriBen
Ingenieurbliro

X

{ ) sonstige Dokumente

Anhange: |2 | Kopie| Dokurnent - []1-mind000z.nm
O [ | [ 1-Rul20001 i

=
x [ 1-Suchoont bt
PN
4

b o

{ )
alle PDF-Anhange zusammenfiihren
Senden
Auftrag als Expotdatel mitsenden E

SchlieRen
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Befinden sich Druck-, Fax-, E-Mail- oder GDV-Auftrage in der Warteschlange wird dies
im Reiter mit Statussymbol (EE - warten; ® _in Bearbeitung) und Anzahl angezeigt.

h Kommunikations-Manager

Knmmumkalm
Jobs am Arbertsplatz VERTHIEG0ZATm
|Ar1 ‘Auﬂragsnummer |Etart |Statu5 ‘ f—
M |Beisplelaufirag | 06.01.2010 0940011 | [

Aktiver Job
B Status: | aktuell in Bearbeitung

X @

At
wan: AS
an:

Wargangsart Haftpflichtschaden

SchlieBen

2.2 Fotovorschau im Dialog ,Beschreibung zum Foto™
Im Dialog ,Beschreibung zum Foto" wird im rechten Teil des Dialogfensters das
aktuelle Foto angezeigt.

2.3 Feld ,,Schadenort™ auf Ubersichtsmaske
Auf der Ubersichtsmaske wurde das Feld ,Schadenort® in der Groupbox
~Schadendaten™ erganzt.

2.4  Anderung der Feldlange

Bei folgenden Feldern wurde die Feldlange von bisher 30 auf 40 Zeichen verlangert:
- Zustand Fahrwerk
- Zustand Karosserie
- Zustand Lackierung

2.5 Strukturierung zusatzlicher Dokumente
Auf der Maske ,Zusétzliche Dokumente™ wurden folgende vier Reiter eingefligt:

- Auftrag: Suchbaum- bzw. Minderwert-Protokolle, Restwertgebotsblatter,
Marktwertermittlung, digitale Signatur etc. werden in diesen Ordner
gespeichert.

- Postausgang: Fur den elektronischen Versand erzeugte PDF-Dateien bzw.
E-Mail-Texte werden hier gespeichert.

- Archiv: Vorgesehen fur eine Funktion, die erst spater realisiert wird.

- Sonstige: Frei verfugbar.

In jeden dieser Reiter kbnnen beliebige Dokumente eingefluigt werden.
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Im Kommunikationsmanager konnen jedoch nur diejenigen Dokumente, die unter
~Auftrag" gespeichert wurden, versendet werden.

2.6 Ergédnzung zum Feld ,Reparaturfreigabe™

Zum Feld ,Reparaturfreigabe™ wurde ein Textfeld erganzt, in dem Sie angeben
kénnen, wer Uber die Reparaturfreigabe informiert wurde. Uber eine selbstlernende
Combobox kénnen Sie auch eine Nachschlagefunktion nutzen.

2.7 AUTOonline = erneutes Senden nach Storno
Mit dem neuen Release ist es moéglich, eine stornierte Anfrage nach Korrektur erneut
an AUTOonline zu senden. Das Kopieren des Vorgangs ist nicht mehr erforderlich.

2.8 Kalender — Anzeigeeinstellungen
Far den Kalender kénnen Sie im Optionsdialog anwenderbezogene
Anzeigeeinstellungen definieren.

Programmeinstellungen X
Module

Et Programm Kategorien

. Mligemeine Einstellungen Kategorie |Farbe | -

& Besichtigung #

Auftragsbearbeitung Feiertage x
Gerichtstermin

¥ | Mahnwesen

Diatenim-, -export

Debitaren
Kalkulation, Bewertung

Restwerthirsen

-

Schadennetze

Anzeigeeinstellungen
‘Anwender Stundenanzahl |Beginn bei Stunde =
M _STANDARD 8

Auftrag anlegen
Auftragsprofil '

Blro-Mr.(leer = Bearbeiterblro/Standardbirg) -

kK

Durch diese Einstellung wird die Zeilenhdhe in der Tagesansicht des Kalenders
beeinflusst.
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3 Korrekturen

3.1 Dialog ,Firma™

Beim Erfassen der Adresse einer Firma werden im Feld ,Adressart® nur die
Adressarten, die zum Standardbiro definiert wurden angezeigt. Bisher wurden alle
Adressarten aller Buros (dadurch auch mehrfach die gleiche Adressart) angezeigt.

3.2 Nationale 3 = Einfigen von Textbausteinen

Auf der Maske ,Nationale 3" kdnnen Textbausteine verschiedener Kategorien Uber
Auswahl der Kategorie und Anklicken der Textbausteine fehlerfrei eingefligt werden.
Bisher wurde ein Fehler angezeigt und die Texte nicht Ubernommen.

3.3 Ubersichtsmaske — NAK-Bewertungsstatus
Wurde im Vorgang eine NAK-Bewertung durchgefuhrt, wird jetzt der Status auch auf
der Ubersichtsmaske angezeigt.

3.4 AudaNet = Empfangen von Auftragen

Beim Einlesen uber die Posteingangsliste im AudaNet erschien teilweise die Meldung
~Eine Beteiligung kann nicht mehrfach vergeben werden", obwohl It. Vorschau keine
doppelten Beteiligungen vorhanden sind.

3.5 Speichermanagement beim Bearbeiten von Fotos
Das Speichermanagement beim Bearbeiten von Fotos wurde optimiert.
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